
 

SKUPINOVÝ PRODEJ 
 

Na portálu BrnoiD si vytvořte registraci (uživatelský profil), která vám poslouží jako 
primární místo pro nákup vstupenek i následné vystavení faktury. 

 

 

Následně nahlásíte přihlašovací e-mail (login) na rezervace@muzeumbrna.cz a vašemu 
zákaznickému účtu bude udělen přístup na novou prodejní stránku. Tu uvidíte pouze 

v sekci Muzea města Brna. 

 

 



 

 

Nově máte v prodejní sekci možnost vlevo zvolit dostupné termíny a vpravo doplnit 
fakturační adresu. Fakturační údaje se „přilepí“ vpravo na doklad o zaplacení. V sekci Můj 
účet > Moje platby lze doklad stáhnout i upravit (pro případ, pokud byste fakturační údaje 

nevyplnili). 

 

V části samotného nákupu vyplňte pouze 1 kus k zakoupení a zvolte platbu. Doklad by 
Vám měl automatický dorazit na e-mail, popř. ho lze najít v sekci Můj účet (viz. předchozí 

krok). 

 

V případě dotazů se obracejte na Oddělení návštěvnických služeb Muzea města Brna. 


